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ПОЛОЖЕНИЕ 

об этике общения в чатах МБОУ «Школа № 22» г. Рязани 

 
1. Общие положения. 

 
Положение «Об этике общения в чатах» (далее - Положение) является локальным 

нормативным актом, содержащим нормы, регулирующие общение в чатах, созданных администрацией 

и сотрудниками учреждения; учителями и учащимися; учителями и родителями учащихся. 

Настоящее Положение разработано в соответствии с ФЗ «О персональных данных» от 
27.07.2006 № 152, Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях» от 

30.12.2001 N 195-ФЗ (ред. от 29.07.2018) (с изм. и доп., вступ. в силу с ФЗ (ред. от 29.07.2018) (с изм. и 

доп., вступ. в силу с 31.07.2018), Уголовным кодексом Российской Федерации» от 13.06.1996 N 63-ФЗ 
(ред. от 29.07.2018) (с изм. и доп., вступ. в силу с ФЗ (ред. от 03.07.2018). 

Групповой чат создается по совместной инициативе участников для оперативной связи: 

получения информации и решения организационных вопросов. 
В состав родительского чата входит классный руководитель. 

Чаты создаются на платформе «Телеграм» и на платформе «Сферум» (с использованием VK-

мессенджера).  

При создании чата выбирается администратор, который следит за порядком общения между 
участниками, вовремя устраняет негативную и лишнюю информацию в чате. 

Прежде чем включить участников в групповой чат, администратор знакомит их с правилами 

поведения в чате. 
Администратор не может удалять членов чата по личным предпочтениям. 

При увольнении сотрудника из МБОУ «Школа № 22» администратор удаляет его из чата. 

При выбытии воспитанника из МБОУ «Школа № 22» администратор удаляет учащегося и его 
родителя (законного представителя) из чата. 

 

2. Правила общения. 

1. Общение в чате осуществляется в будние дни с 8.00 до 18.00. Общение в другое 
время осуществляется по взаимному согласию участников. 

2. Общение осуществляется путем обмена текстовыми сообщениями. 

Аудиосообщения запрещены. 
3. Обратная связь дается по запросу администратора.  

4. Поздравления с различными праздниками осуществляются по взаимному согласию 

участников чата. 

5. Вопросы по поведению учащихся и любые конфликтные ситуации в чатах не 
обсуждаются. 

6. В чате запрещено публиковать информацию, не имеющую отношение к 

образовательному процессу. 
7. В переписке соблюдается деловой стиль общения. Оскорбления, нецензурная 

лексика не допускаются.  

8. Публикация персональных данных других людей без их согласия не допускается.  

9. Несоблюдение вышеперечисленных правил дает право администратору группы 

временно исключить участника, нарушившего правила, из чата. 

 

3. Заключительные положения. 

 
Срок действия настоящего Положения не ограничен. Положение действует до принятия 

нового. 
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